
anima.tom.dobbie@gmail.com

From: WYVERN HOUSE CONTACT CENTRE 
[WyvernHouseContactCentre@cheshirewestandchester.gov.uk]

Sent: Thursday, June 5, 2014 16:09
To: Tom Dobbie
Subject: Cheshire West & Chester Council Auto Response - PLEASE DO NOT REPLY TO THIS 

EMAIL

Thank you for contacting Cheshire West and Chester Council. Your enquiry will be dealt 
with as soon as possible. 
  
Alternatively, if your enquiry is urgent, you can access services online: 
  
 
*  You can search for information on our website: www.cheshirewestandchester.gov.uk 
<http://www.cheshirewestandchester.gov.uk>  
 
  
 
*  And you can sign up to a West Cheshire Customer Account, giving you access to a 
range of services online ‐ from applying for a household waste permit to paying your 
council tax.  
 
  
You can sign up now, by following the attached link: :Cheshire West and Chester Customer 
Account 
<https://online.cheshirewestandchester.gov.uk/CustomerPortal?utm_source=Home&utm_medium=Se
arch&utm_campaign=Portal>  
  
The benefits of a West Cheshire Account include: 
 
*  We'll remember you, so you won't need to tell us your details again 
*  Track your service requests 
*  View your council tax details 
*  Find out about planning applications near you 
*  Get alerts about refuse collection changes 
 
  
  
Customer Services Team 
Cheshire West and Chester Council 
  
  
  
  
************************************************************************ 
Disclaimer: 
 
If you are not the intended recipient of this email (and any attachment), please inform 
the sender by return email and destroy all copies. Unauthorised access, use, disclosure, 
storage or copying is not permitted. 
The views expressed by the author do not necessarily reflect the views or policies of 
Cheshire West and Chester Borough Council. The Council cannot guarantee that this message 
or any attachment is virus free or has not been intercepted and amended. You should 
perform your own virus checks. 
Cheshire West and Chester Borough Council may monitor emails and as a public sector 
organisation; the Council may disclose this email (or any response to it) under the 
Freedom of Information Act 2000. 
Contracts cannot be concluded with the Council nor service effected by email, unless 
otherwise expressly agreed. The contents of this e‐mail may be subject to privilege. 



************************************************************************ 


